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APPROPRIATEZZA E UMANIZZAZIONE 
DEL PERCORSO DI CURA DEL PAZIENTE ONCOLOGICO ANZIANO

TIPOLOGIA DI INIZIATIVASTRUTTURA PROPONENTE

UOC Oncologia medica

ALTRI SOGGETTI COINVOLTI

Arciconfraternita della Misericordia di Siena, Pubblica Assistenza di Siena,
Associazione Quavio, Unità Funzionale delle Cure Palliative del Territorio
Senese, Comitato di Partecipazione della AOUS, Associazioni di
rappresentanza dei pazienti

PRINCIPALI OBIETTIVI

Miglioramento continuo del percorso di presa in carico dei pazienti oncologici anziani per offrire il recupero e/o il mantenimento
della massima autonomia fisica e relazionale, garantendo loro la migliore qualità di visita possibile

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO

• Corretto inquadramento del paziente oncologico anziano nella categoria di piena validità, vulnerabilità o
fragilità

• Informazione e ascolto dei pazienti anziani, familiari e caregivers, aumentando la consapevolezza
riguardo al percorso di presa in carico e alle possibilità terapeutiche

• Coinvolgimento del paziente, familiari e caregivers, e collaborazione con i soggetti esterni coinvolti, per
la implementazione e effettuazione del monitoraggio assistenziale in modalità di Televisita

• Coinvolgimento dei pazienti anziani e familiari nelle iniziative di informazione sull’organizzazione dei
servizi dell’AOUS e realizzazione di incontri periodici con Associazioni di volontariato e Associazioni dei
pazienti, Medici di Medicina Generale (MMG), personale addetto alle Cure di supporto e palliative a
domicilio per il miglioramento e umanizzazione dei percorsi assistenziali, per gli aspetti clinici e
organizzativi

• Proposta di corsi di formazione per il personale infermieristico e medico e note informative per il
pubblico anziano e per le Associazioni dei rappresentanti dei pazienti sulle principali criticità del
paziente anziano

• Sviluppo di questionari per valutazioni sul gradimento dei servizi e del percorso clinico-assistenziale
offerto ai pazienti oncologici anziani

ALTRE STRUTTURE AZIENDALI COINVOLTE

UOSA Cronicità e Fragilità negli anziani TIPOLOGIA DI 
COINVOLGIMENTO

LIVELLO DI 
COINVOLGIMENTO

ORGANIZZAZIONE E GOVERNANCE

PROCESSO DI CURA INDIVIDUALE

INFORMAZIONE CONSULTAZIONE

COLLABORAZIONE


